Combi Cool

Trane varaosat
Trane varaosien vaihto
Trane Oljyanalyysit
Takuukaavakkeet

11/11/2020M.W



Trane varaosat

© raane WebCATS

- Trane edustus ja varaosat ovat siirtyneet yksinomaan
Combi Coolille Suomessa

- Alle 70kg painavat varaosat saadaan suoraan asiakkaalle
noin 1-3 tyopaivassa, jos niita on Euroopan varastoissa

- Kiireellisissa tilanteissa on myds mahdollisuus tilata
varaosia niin, etta ne ovat asiakkaalla seuraavana aamuna,
mutta se nostaa varaosan hintaa 9%

- Isot osat, kuten kompressorit, ovat meilla noin 2 viikossa,
jos niita loytyy Euroopan varastoista
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Trane varaosat

Mita tietoja tarvitaan varaosatilauksen yhteydessa

Kuva kompressorin tyyppikilvesta Kuva laiteen tyyppikilvesta

- Kuva laitteen tyyppikilvesta tai laitteen
sarjanumero on aina valttamaton kun haetaan
varaosaa. Koneita ja osia on useilta _
vuosikymmenilta ja sarjanumero on ainoa varma Na— e

W/ Ph A s | FLA

tapa loytaa oikea osa.

- Jos kyseessa on osa, mika sijaitse
kompressorissa, tarvitaan lisaksi kuva
kompressorin tyyppikilvesta tai tieto
kompressorin mallimerkinnasta

- Kuva halutusta varaosasta on myos hyva olla.
Silla varmistetaan, etta kyseessa on oikea osa ja
joissain tapauksissa niissa on nakyvilla

varaosakoodi
/20500 Combi Cool




Trane varaosien vaihto

Tranen saadin malleissa Tracer530 ja Uc800/TD7 elektroniset komponentit ovat vayldssa ja vaatii
vaylasta irrottamista ja liittamista ohjelman avulla

Jos Trane laite kayttaa Tracer530 saadinta, vaatii
se erillisen ohjelma nimeltdan Tech View, joka
ladataan tietokoneelle, jotta osien vaihto
onnistuu seka myds RS232 kaapelin ja USB
muuntimen jos tietokoneessa ei ole RS232
liitantaa

Tech View ohjelman saa Combi Coolillta
veloituksetta, samoin tarvittavat kaapelit

loytyvat myds mielta. Ohjelman kayttokoulutus
onnistuu myos tarvittaessa.
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File View Options TrendView Language Units Reports Help

Connection View I Unit View

& Unitview
Status | Chiller Operating Modes | Frnnt' Elackl Unit | Circuit 1 | Circuit 2| Overrides | Feature Settings | Starts & Hours
System Control Point Mame Value
| Stopped : :
Chiller Evaporator Entering Water Temperature — ‘C
-f! Diagnostic | Chiller Evaporator Leaving Water Temperature - i
Cond Leaving "’atﬁr.i Chiller Condenser Entering Water Temperature - C
————— Chiller Condenser Leaving Water Temperature —eeen “C
Chiller Evaporator Water Flow Switch Status (Unfiltered)  |—
Chiller Condenser Water Flow Switch Status -
Chiller Active Chilled Water Setpaint 5.556 RO
G Gzl T s Chiller Active Chilled Water Setpoint Source Front Panel
I— . Chiller Front Panel Chilled Water Setpaint 5.55F '
_____ ( Chiller Active Demand Limit Setpaoint 100 %
R , ¢ " Chiller Active Demand Limit Setpoint Source Front Panel
|-———- :' Chiller Front Panel Demand Limit Setpoint 100 %
Chiller Active lce Termination Setpoint -2.778 °Cc
Chiller Front Panel Ice Termination Setpoint -2.778 C
Chiller Manual Override Exists False
Chiller Setpoint Source Ext/FP
Cond Entering
——
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File View

Connect

TrendView

ion View ‘

Unit View

nits Repors Help

Binding View

.Eﬁming

Wiew

Reconnect | Rebuild View |

‘ | All LEDs On | All LEDs D1T| Check Qut All | Clear Checkouts |

9 18 Build view with all devices connected and powered before sequencing and binding.

Checked ... | Bind Stat... Mode Mumber Cievice Mame Device Type
| = Condenser Fault Inputs Dual Binary Input
| = Evaporator Fault Inputs Dual Binary Input
| = Condenser Water Pump Relay Dual Relay Output
| - High Pressure Cutout Dual High Voltage Binary Input
| = Operating Status Programmable Relays Quad Relay Qutput
| = Compressor Run Relays 14, 24, 1B, and 2B Cuad Relay Cutput
| = Condenser and Chilled Water Flow Switch/interlock Dual Binary Input
| = Winding Temperature Overload Compressor 2A and 2B Dual Binary Input
| - Winding Temperature Overload Compressor 1A and 1B Dual Binary Input
| - External Auto/Stop and Emergency Stop Inputs Dual Binary Input
| - Circuit 2 Discharge Pressure Transducer Danfoss Pressure Sensor
| = Circuit 1 Discharge Pressure Transducer Danfoss Pressure Sensor
| = Circuit 2 Suction Pressure Transducer Danfoss Pressure Sensor
| = Circuit 1 Suction Pressure Transducer Danfoss Pressure Sensor
| - Condenser Leaving Water Temperature Sensor Temperature Sensor
| - Condenser Entering Water Temperature Sensor Temperature Sensor
| = Evaporator Leaving Water Temperature Sensor Temperature Sensor
| = Evaporator Entering Water Temperature Sensor Temperature Sensor
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huolto raportti

Chiller

Top Level Mode
Active Current Limit Setpoint

Evaporator Entering Water
Temperature

Evaporator Leaving Water
Temperature

Active Chilled Water Setpoint
Active Hot Water Setpoint

Evaporator Water Flow Switch Status
(Unfiltered)

Condenser Entering Water
Temperature

Condenser Leaving Water
Temperature

Condenser Water Flow Switch Status
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Running
100.0
9.72

6.25

6.66
48.88

Flow

32.15

35.34

Flow

Yo
°c

°c

°c
°c

°c

°c

Circuit 1

Mode
Condenser Refrigerant Pressure

Condenser Saturated Refrigerant
Temperature

Evaporator Refrigerant Pressure

Evaporator Saturated Refrigerant
Temperature

Differential Refrigerant Pressure
Evaporator Approach Temperature
Condenser Approach Temperature

Compressor Refrigerant Discharge
Superheat

Compressor 1A Starts
Compressor 1A Running Time

Compressor Refrigerant Discharge
Temperature

Compressor 1A Qil Pressure

Running
583.8
35.95

165.0
5.72

418.80
0.41
0.58
8.88

00:15
44.83

530.3

kPa gauge
°C

kPa gauge
°C

kPa
°C
°C
°C

hrs:mins

°c

kPa gauge

Circuit 2

Mode
Condenser Refrigerant Pressure

Condenser Saturated Refrigerant
Temperature

Evaporator Refrigerant Pressure

Evaporator Saturated Refrigerant
Temperature

Differential Refrigerant Pressure
Evaporator Approach Temperature
Condenser Approach Temperature

Compressor Refrigerant Discharge
Superheat

Compressor 2A Starts
Compressor 2A Running Time

Compressor Refrigerant Discharge
Temperature

Compressor 2A Oil Pressure
Line 1 Current Amps

Line 2 Current Amps

Line 3 Current Amps

Starter 2A Voltage Vab
Starter 2A Voltage Vbc
Starter 2A Voltage Veca

Combi Cool

Running
589.7
36.26

169.1
6.18

420.60
-0.05
0.89
8.04

00:13
44.30

540.0
77.0
81.0
75.0

kPa gauge
°C

kPa gauge
°C

kPa
°c
°Cc
°C

hrs:mins

°c

kPa gauge
amps
amps
amps
volts
volts

volts



Trane varaosien vaihto

Tranen saadinmalleissa Tracer530 ja UC800/TD7 elektroniset komponentit ovat vayldssa ja vaatu

vaylasta irrottamista ja liittamista ohjelman avulla

Jos Trane -laite kayttda UC800/TD7 saadinta, osien
vaihto onnistuu saatimen avulla ilman tietokonetta.

Valitse Settings ja LLID Binding, jolloin ohjelma
kysyy salasanaa, joka on 2718. Taman jalkeen
aukeaa nakyma, mika on kuvassa oikealla.

Valitse Unbind listasta, komponentin kohdalla
minka haluat vaihtaa. Taman jalkeen voit irrottaa
osan.

Kun olet asentanut uuden osan, niin valitse Bind.
Ohjelma pyytaa aktivoimaan osan, joka tapahtuu
magneetin avulla komponentissa merkitysta
kohdasta, jolloin vihrea ledi syttyy ja osa yhdistyy
painamalla ok ohjelmasta
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TRANE varaosat

* Kysymyksia TRANE varaosista ja niiden tilaamisesta ja
vaihtamisesta?
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Trane Oljyanalyysit

* Tranen 6ljyanalyyseja on saatavilla kolmea eri
pakkauskokoa -> 1 piirin, 2 piirin ja 8 piirin naytepakkaus

* Tranen oljyanalyysi soveltuu kaikille merkeille ja antaa
kattavan raportin 6ljyn kunnosta, jonka perusteella &3 vrane \
voidaan arvioida laitteiston kunto.

. OIH'y analyysi olisi hyva ottaa vahintaan joka toinen vuosi, B
jolloin turhilta 6ljyn vaihdoilta valtytaan. Samalla voidaan
avaita hyvissa ajoin, jos laitteistossa on jotain mika
vaatii toimenpiteita, kuten kosteutta, happoja tai
kulumaa

* Tarkeaa oljynaytteen ottamisessa on, etta vélineet ovat
puhtaat jolla ndyte otetaan, 6ljya on riittdva maard ja se
on otettu oikeasta paikasta

* Tietoja mita tarvitaan oljynaytteen raporttia varten ovat
seuraavat. Kompressorin valmistaja ja tnypi, mita oljya
kaytossa on, kone tyyppi ja sarjanumero, kohde ja
naytteen ottaneen yrityksen tiedot ja kenelle raportti
toimitetaan.

* Jos kyseessd on muu \(al_m_ista#a kuin Trane, tarvitaan
myds ndyte puhdasta 6ljya referenssia varten.
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Tietoja mita Oljyanalyysin raportista selviia

* Trivektorilla kuvaillaan 6ljyn kolmea eri
ominaisuutta indeksiluvulla 0-100. Mitatut
arvot ovat kuluma joka kertoo metallien
pitoisuuden 6ljyssa ppm lukuna. Oljyn
sisaltaman hapon maaran ja viskositeetin ja
dljyn kosteuspitoisuuden.

e Malli esimerkissa nahdaan etta oljyssa on
aljon eri metalleja joka viittaa kompressorin
Eulumiseen, analyysin kulumaindeksissa
selviaa mista metalleista on kyse.

* Jos 6ljyn viskositeetti olisi vaara tai siina olisi
happoja, trivektorilla olisi nakynyt indikointia
varien muodossa vasempaan alareunaan. Jos
taas oljyssa olisi ollut kosteutta, suunta olisi
ollut oikeaan alareunaan

* Kun 6ljya analysoidaan saanndllisin véliajoin,
indexista voidaan seurata trendia oljyn.
laadusta ja mihin suuntaan tilanne kehittyy.

WEAR BOEX TREND

« Oljyanalyysin raportissa on myds suositus
laitteelle tehtavista toimenpiteista
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Trane Oljyanalyysit

* Kysymyksia 6ljyanalyysista ?
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Takuu ilmoitukset verkossa

Olemme lanseeranneet uuden takuuilmoitus -sivuston verkossa ja
olemme siirtamassa kaikkien merkkien takuuilmoitukset sinne.

Talla hetkella se on kaytossa Mitsubishi ja Samsung osalta.

Taman johdosta voimme seurata paremmin laitteiden takuuaikana
tapahtuvia ongelmia ja palvella taten asiakasta paremmin

Tama tarkoittaa kaytannossa sita, etta jos laitteessa on takuu voimassa,
niin takuuilmoitus tulee tehda netissa, jolloin siita tulee ilmoitus meille
sahkopostiin ja ilmoituksen perustella toimimme tilanteen vaatimalla
tavalla
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Takuu ilmoitukset verkossa

Linkki takuusivustolle ja sivuston salasana

http://takuu.combicool.fi/acl users/credentials cookie auth/require
login?came from=http%3A//takuu.combicool.fi/

Kayttdjatunnus = asiakas
Salasan = combi

PP Combi Cool
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Takuuilmoitukset verkossa

Takuusivuston taytto

Takuukaavakkeessa pitaa selvita oikea laitetyyppi, oikea sarjanumero ja
Mitsubishissa myos laitteen Service koodi(Code)

Vian selvityskohtaan tulee lyhyt selitys viasta ja lisatiedot -kohtaan tulee
selvitys tehdyista toimenpiteista

Valokuvaosioon tulee liittaa koneen tyyppikilvesta kuva ja kuvia ongelmasta

Esimerkiksi, jos koneessa on kylmaainevuoto, ota kuva vuotokohdasta ja liita
se raporttiin

Jos koneen kompressori on mennyt oikosulkuun, ota kuva mittauksista
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TAKUUKAAVAKE o MTSUBISY!

+ paknlinen
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HomLOM FIORITTAR HSLLIN TLAA.
Kk e T
O YARADSA LIMETETAAN LOPPURATTTARALLE SUORAAN
KONEEN TIERCT Laiteen service code Lyhyt kuvaus viasta

LisAi P KV TYYPRIEIEVESTE TAI RSRDUTUREESTA ROSEASTAS DSASTA

Liitd kuvia viasta ja kuva
Kuvaus viasta ja vian koneen tyyppikilvesta
selvityksestd seka korjaus \

Liskipar

toimenpiteistd

Combi Cool
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Takuuilmoitukset verkossa

e Kysymyksia takuusivuston tayttamisesta verkossa

PP Combi Cool
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Ja vield lopuksi

Kaykada tutustumassa Mitsubishi Heavyn uusiin nettisivuihin !

mitsubishilampopumput.fi

Siltd l6ytyy tietoa kotikonemallistostamme

Lisdksi Combi Coolin verkkokauppa on uudistettu.

combicool.fi

Sieltd |6ydat asennustarvikkeiden lisdksi koko laajan
tuotevalikoimamme.

Combi Cool



Kiitos!
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Kiitos!
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